
Seguro para
mascotas 

Obtén la mejor cobertura de salud para tu mascota a través de tu paquete de beneficios
voluntarios. Con dos planes económicos, nunca ha habido un mejor momento para
inscribirte en My Pet Protection®, disponible exclusivamente a través del programa de
beneficios de tu empresa. 

Nationwide está de tu lado.

Visite a cualquier
veterinario, en
cualquier lugar.

Presentar
reclamación.

¿Sabías que Nationwide es el proveedor pionero en la
industria de cobertura para aves y mascotas exóticas?

Obtenga el
reembolso de los
gastos elegibles.1 2 3Cómo usar tu plan

de seguro para
mascotas

[1] Los miembros existentes pueden inscribirse en My Pet Protection® con Wellness500 únicamente durante su respectivo período de renovación. Los productos y
descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. [2] La emisión garantizada significa que cualquier mascota nueva que se inscriba en
un Plan My Pet Protection es elegible para la inscripción independientemente de su estado de salud. La emisión garantizada no significa cobertura garantizada, ya
que podrían aplicarse ciertas exclusiones. [3] Estos son ejemplos de cobertura general; consulte el documento del plan para obtener información sobre las
coberturas específicas. Pueden aplicarse algunas exclusiones. Ciertas coberturas pueden estar excluidas debido a condiciones preexistentes. Consulte los
documentos de la póliza para obtener una lista completa de exclusiones y límites anuales.
Productos asegurados por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (resto del país), Columbus, OH. Agencia de
seguros: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las normas de suscripción, revisión y aprobación. 
Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos, definiciones y explicaciones de seguros tienen fines
meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e información contenidas en los contratos, pólizas o páginas de
declaración de seguros individuales, que son los documentos que prevalecen. Nationwide, el logotipo de Nationwide (N y Eagle), Nationwide is on your side,
VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son marcas de servicio de Nationwide Mutual Insurance Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus
respectivos dueños. ©2024 Nationwide. 23GRP9695A

Nationwide ofrece dos planes
para que elijas: My Pet
Protection® y My Pet
Protection® con Wellness500.¹
Ambos planes tienen emisión
garantizada,² un deducible
anual de $250 e incluyen
cobertura médica con la opción
de niveles de reembolso del
50% o del 70%.³

Mi Protección
para Mascotas®

 Mi Protección para
Mascotas® con
Wellness500 

Accidentes 

Lesiones 

Enfermedades 

Afecciones hereditarias y congénitas

Diagnóstico e imágenes

Procedimientos y cirugías 

Exámenes de bienestar 

Vacunaciones 

Prevención de pulgas 

Esterilización o castración 

Y más
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Nationwide® 

Mi Protección para
Mascotas® 
RESUMEN DE PLANES

Nationwide ofrece dos planes para que elijas: My Pet Protection® y My Pet Protection® con Wellness500.¹ My Pet
Protection es un plan médico que ofrece un beneficio anual de $7,500 para facturas veterinarias elegibles relacionadas
con accidentes, lesiones y enfermedades, incluidas clínicas de emergencia y especialistas. 

My Pet Protection con Wellness500 ofrece la misma protección que nuestro plan médico, pero incluye cobertura para
atención preventiva. Con este plan, hasta $500 del beneficio anual de $7,500 se pueden usar para el bienestar de su
mascota, incluyendo revisiones, prevención contra pulgas y gusanos del corazón, vacunas, esterilización y castración, y
más.

Ambos planes tienen emisión garantizada,² cuentan con un deducible anual de $250 e incluyen cobertura médica con la
opción de elegir entre niveles de reembolso del 50% o del 70%.³

Mi Protección
para Mascotas®

 Mi Protección
para Mascotas®
con Wellness500

Accidentes 

Lesiones 

Enfermedades 

Afecciones hereditarias y congénitas

Diagnóstico e imágenes

Procedimientos y cirugías 

Exámenes de bienestar

Vacunaciones 

Prevención de pulgas 

Esterilización o castración 

Y más

Obtenga más información hoy mismo en
PetsVoluntaryBenefits.com o llame al 855-874-
4944.

El seguro para mascotas de Nationwide te ayuda a cubrir los gastos veterinarios para
que puedas brindar a tus mascotas la mejor atención posible, sin preocuparte por el
costo.
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Nationwide ofrece más que una gran cobertura.

•

• 

• 

Acceso ilimitado a expertos en atención veterinaria.

Descarga la aplicación y programa una videoconsulta

en cualquier momento, las 24 horas del día, los 7 días

de la semana. 

Sin costo adicional para los miembros del seguro

para mascotas de Nationwide.

• Ahorre tiempo y dinero al surtir las recetas de su
mascota en farmacias minoristas participantes ubicadas
dentro de tiendas en todo Estados Unidos. 

• La farmacia envía las reclamaciones directamente

a Nationwide

 • Más de 4700 farmacias

My Pet Protection está disponible a través de los programas de beneficios
laborales y su emisión está garantizada.2 También incluye beneficios
adicionales como publicidad de mascotas perdidas, alojamiento de
emergencia y más. 

No es de extrañar que My Pet Protection sea el plan de cobertura más

popular de la aseguradora de mascotas número 1 de Estados Unidos.4

Vetco Total Care es un
hospital veterinario de
servicio completo que
ofrece desde atención
preventiva hasta
diagnósticos y cirugía.

Los miembros ahorran un 10 % en cada visita a un
hospital Vetco Total Care o a una clínica de
vacunación Vetco dentro de Petco.

¿Sabías que Nationwide es el
proveedor pionero en la industria
de cobertura para aves y
mascotas exóticas?

La clínica de vacunación
Vetco ofrece atención
exprés para vacunas,
recetas contra
pulgas/garrapatas y
gusanos del corazón, y
microchips.

[1] Los miembros actuales pueden inscribirse en My Pet Protection® con Wellness500 únicamente durante su período de renovación correspondiente. Los
productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. 
[2] La emisión garantizada significa que cualquier mascota nueva que se inscriba en un plan de My Pet Protection es elegible para la inscripción
independientemente de su estado de salud. La emisión garantizada no significa cobertura garantizada, ya que podrían aplicarse ciertas exclusiones. 
[3] Estos son ejemplos de cobertura general; consulte el documento del plan para conocer las coberturas específicas. Pueden aplicarse algunas exclusiones.
Ciertas coberturas pueden estar excluidas debido a condiciones preexistentes. Consulte los documentos de la póliza para obtener una lista completa de
exclusiones y límites anuales. 
[4] Informe sobre el estado de la industria 2022, Asociación Norteamericana de Seguros de Salud para Mascotas. 
Productos suscritos por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (todos los demás estados), Columbus, OH.
Agencia registrada: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las directrices de suscripción, revisión
y aprobación. Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos, definiciones y explicaciones de
seguros tienen fines informativos únicamente y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e información contenidas en los contratos,
pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los que prevalecen. Nationwide, la N y el águila de Nationwide, Nationwide está de su lado,
VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son marcas de servicio de Nationwide Mutual Insurance Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus
respectivos dueños. ©2024 Nationwide. 23GRP9695F

Visite a
cualquier
veterinario, en
cualquier lugar.

Presentar
reclamación.

Obtenga el
reembolso de los
gastos elegibles.

1 2 3
Cómo usar tu plan
de seguro para
mascotas

¿Qué diferencia a My Pet Protection de otras marcas? 
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Los propietarios de aves, reptiles y mascotas exóticas pueden obtener
un reembolso del 50 % o del 70 % de los gastos veterinarios elegibles
con la cobertura de Nationwide.¹

Llame al 877-738-7874 para obtener
información sobre la cobertura para aves y
mascotas exóticas de Nationwide.

 

• Anfibios 

• Aves

• Camaleones

• Chinchillas

• Hurones

• Geckos

• Jerbos 

• Cobayas 

• Hámsteres

• Iguanas

• Lagartos

• Ratones

•Incluye exámenes veterinarios, cirugías, pruebas de diagnóstico,
recetas médicas, bienestar² y más

•El deducible anual de $250 se aplica solo una vez por período de
póliza, no importa qué plan elijas

•Utilice cualquier veterinario, en cualquier lugar.

• Ratas

• Conejos

•Serpientes

• Tortugas terrestres 

• Tortugas acuáticas

• Y más

Cobertura disponible para: 

La disponibilidad del producto puede variar según el estado.

Nationwide® es el
proveedor líder en la
industria de cobertura
de salud para aves y
mascotas exóticas.



Conejo: 

Ninfa: 

Dragón barbudo: Gota

Obstrucción intestinal

Puesta excesiva de huevos

Oreo, un conejo macho de 9 años,
fue llevado al veterinario tras varios
días de dolor abdominal, letargo y
pérdida de apetito. 

Le diagnosticaron una obstrucción
intestinal.

Elliott, un dragón barbudo macho
de 2 años, dejó de moverse y tenía
las articulaciones agrandadas y
dolorosas. Le diagnosticaron gota. 

Su dueño accedió a que fuera
hospitalizado para recibir
tratamiento para el dolor y
cuidados paliativos.

Sunny, una cacatúa de 12 años, sufría
de una puesta excesiva de huevos.
Debido al agotamiento crónico de
calcio necesario para producir las
cáscaras, estaba desnutrida.

Tras agotar todas las demás
opciones de tratamiento, la dueña
de Sunny accedió a esterilizarla.

La disponibilidad del producto puede variar según el estado.

Factura veterinaria: $1,182

Reembolso nacional: $653

Costo neto para el propietario:

$529
(después de un deducible
anual de $250 y un copago)

Factura veterinaria: $3,330

Reembolso nacional: $2,156

Costo neto para el propietario:

$1,174
(después de un deducible anual
de $250 y un copago)

Factura veterinaria: $2,332

Reembolso nacional: $1,458

Costo neto para el propietario:

$874
(después de un deducible anual
de $250 y un copago)

reembolso

$653

$2.156
reembolso

$1.458
reembolso

Así funciona la cobertura para
afecciones médicas comunes en aves y
animales exóticos³

Llame al 877-738-7874 para obtener información sobre la cobertura para aves y mascotas
exóticas de Nationwide.

[1] Estos son ejemplos de cobertura general; consulte el documento del plan para conocer las coberturas específicas. Pueden aplicarse algunas exclusiones.
Ciertas coberturas pueden estar excluidas debido a condiciones preexistentes. Consulte los documentos de la póliza para obtener una lista completa de
exclusiones y límites anuales.
[2] Los miembros actuales pueden inscribirse en My Pet Protection® con Wellness500 únicamente durante su período de renovación correspondiente. Los
productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados.
[3] Estos ejemplos se basan en reclamaciones reales de seguros para mascotas de miembros de Nationwide que se inscribieron antes de la introducción del
nuevo plan para aves y mascotas exóticas. 
Sus reclamaciones fueron reembolsadas según el plan en el que cada miembro estaba inscrito en ese momento. Los importes que se muestran aquí reflejan
cómo se calcularía el reembolso con el plan para aves y mascotas exóticas, con un reembolso del 70 % y un deducible anual de $250 que no se haya cubierto
en reclamaciones anteriores. Nationwide no determina el importe que puede cobrar un veterinario; dicho importe varía según la región y la clínica veterinaria.
Productos suscritos por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (todos los demás estados), Columbus, OH.
Agencia registrada: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las directrices de suscripción, revisión y
aprobación. Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos, definiciones y explicaciones de
seguros tienen fines meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e información contenidas en los contratos,
pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los que prevalecen. Nationwide, la N y el águila de Nationwide, y Nationwide está de su lado
son marcas de servicio de Nationwide Mutual Insurance Company. ©2024 Nationwide. 23GRP9695D



• Nombre

• DIRECCIÓN

• Número de teléfono fijo o principal

 • Dirección de correo electrónico

• Nombre y edad de su(s) mascota(s)

• Especie de la mascota (canina,

felina, etc.)

• Información/plan de pago*

El seguro para mascotas Nationwide® ofrece cobertura para gastos veterinarios relacionados
con accidentes, enfermedades, bienestar,¹ y más.²

Existen pólizas disponibles para perros, gatos, aves, reptiles y otras mascotas exóticas.

Contratar un seguro para mascotas con Nationwide es muy fácil:

Durante el proceso de inscripción, es posible que se le solicite la siguiente
información:

Cómo solicitar una póliza de seguro para
mascotas

Las solicitudes aprobadas entre el 1 y el 15 del mes entran en vigor el 1 del
mes siguiente. Las solicitudes aprobadas desde el 16 hasta el final del
mes entran en vigor el 1 del mes siguiente, no del mes siguiente.

Ejemplo: Aprobación del 1 de mayo = fecha de entrada en vigor del 1 de
junio 

Aprobación del 16 de mayo = fecha de entrada en vigor: 1 de julio

[1] Los miembros actuales pueden inscribirse en My Pet Protection® con Wellness500 únicamente durante su período de renovación. Los productos y
descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. [2] Estos son ejemplos de cobertura general; consulte el documento
del plan para obtener información sobre las coberturas específicas. Pueden aplicarse algunas exclusiones. Ciertas coberturas pueden estar excluidas
debido a condiciones preexistentes. Consulte los documentos de la póliza para obtener una lista completa de exclusiones y límites anuales. 
Productos suscritos por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (todos los demás estados), Columbus,
OH. Agencia registrada: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las directrices de
suscripción, revisión y aprobación. Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos,
definiciones y explicaciones de seguros tienen fines meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e
información contenidas en los contratos, pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los que prevalecen. Nationwide, la N y el
águila de Nationwide, Nationwide está de su lado, VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son marcas de servicio de Nationwide Mutual Insurance
Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus respectivos dueños. 
©2024 Nationwide. 23GRP9695B
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Los miembros actuales pueden inscribirse en My Pet Protection® con Wellness500 únicamente durante su período de renovación. Los
productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. 
Productos asegurados por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (resto del país), Columbus,
OH. Agencia de seguros: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las normas de
suscripción, revisión y aprobación. 
Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos, definiciones y explicaciones de
seguros tienen fines meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e información contenidas en
los contratos, pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los documentos que prevalecen. Nationwide, el logotipo de
Nationwide (N y Eagle), Nationwide is on your side, VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son marcas de servicio de Nationwide Mutual
Insurance Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus respectivos dueños. ©2024 Nationwide. 23GRP9695C

 Seguro para mascotas Nationwide®

¿Cómo presento una reclamación?
Es muy sencillo. Solo tienes que pagar la factura del veterinario y luego enviarnos la solicitud de reembolso por correo
postal, correo electrónico o a través de nuestra página web. 

¿Puedo seguir acudiendo a mi veterinario?
¡Por supuesto! Puedes acudir a cualquier veterinario con licencia del mundo, incluso a especialistas y servicios de
urgencias.
Si tengo una mascota que no sea un perro o un gato, ¿puedo inscribirme?
¡Sí! Si desea cobertura para su ave, conejo, reptil o mascota exótica, la encontrará con Nationwide. Para inscribirse,
llame al 877-738-7874.

¿Se cubrirán las enfermedades preexistentes?
Lamentablemente, no. Al igual que la mayoría de las aseguradoras de mascotas, no cubrimos enfermedades
preexistentes en ninguno de nuestros planes. 

¿Tengo que volver a inscribirme para este beneficio cada año?
No. Una vez inscrito, las pólizas se renuevan automáticamente cada año durante el período de renovación, que comienza
60 días antes de que finalice el plazo actual de 12 meses. La fecha de vencimiento se encuentra en el paquete de
información de la póliza que se le envía por correo al inicio de cada nuevo plazo.
Puede realizar cambios en su cobertura durante el período de renovación de su póliza. Todos los cambios están sujetos a
la aprobación de la aseguradora.

¿En qué se diferencia My Pet Protection® de My Pet Protection® con Wellness500?
My Pet Protection con Wellness500 ofrece la misma protección que nuestro plan médico, pero incluye cobertura para
atención preventiva. Con este plan, hasta $500 del beneficio anual de $7,500 se pueden usar para el bienestar de su
mascota, incluyendo revisiones, prevención contra pulgas y gusanos del corazón, vacunas, esterilización y castración, y
más.

Actualmente tengo My Pet Protection, ¿puedo cambiar a My Pet Protection con Wellness500?
Sí, puede realizar cambios en su póliza durante el período de renovación. Todos los cambios están sujetos a la
aprobación del departamento de suscripción.

¿Puedo comprar productos de bienestar como producto independiente?
No, Nationwide no ofrece el programa de bienestar como producto independiente. Puede inscribirse en My Pet
Protection o My Pet Protection con Wellness500 durante el período de renovación de su póliza. Todos los cambios están
sujetos a la aprobación de la aseguradora. 

¿Qué sucede con mi póliza de seguro para mascotas si dejo de ser cliente de la compañía?
Nos pondremos en contacto con usted para solicitarle información actualizada sobre su factura y póliza con el fin de
mantenerla activa.

•Correo: Departamento de Reclamaciones de Nationwide, Apartado Postal 2344, Brea, CA 92822-2344

•Correo electrónico: submitmyclaim@petinsurance.com

•En línea: Envíe sus reclamaciones en my.petinsurance.com. Por favor, espere 48 horas desde el momento en que

envíe su reclamación para que se procese.
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Cuando se trata de la salud de
tu mascota, ninguna
preocupación es demasiado
grande ni demasiado pequeña.

Está disponible como servicio para todos los miembros de
Nationwide Pet Insurance.

Asesoramiento amable y experto 
Con VetHelpline®, los miembros del seguro para
mascotas Nationwide® obtienen orientación
ilimitada por videollamada las 24 horas del día,
los 7 días de la semana, de profesionales
veterinarios con licencia, sin costo adicional. 

Reciba asesoramiento experto sobre triaje de
emergencia, salud y bienestar, cuidados
continuos y mucho más; sin transportín, sin
viajes en coche, sin preocupaciones. Descargue
la aplicación VetHelpline en la App Store o
Google Play.

Cómo funciona
Los miembros de Nationwide Pet Insurance
pueden comenzar a usar este servicio una vez
que su póliza esté vigente; no se requiere
registro ni inscripción adicional.

1. Descarga la aplicación

2. Recupera la información de tu mascota. 

3. Ponte en contacto con nuestro equipo

veterinario. 

4. Habla con un profesional.

VetHelpline® no sustituye la visita a su veterinario habitual.
Productos suscritos por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (todos los
demás estados), Columbus, OH. Agencia registrada: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide
Mutual Insurance Company. Sujeto a las directrices de suscripción, revisión y aprobación. Los productos y descuentos no
están disponibles para todas las personas en todos los estados. Los términos, definiciones y explicaciones de seguros
tienen fines meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna manera las definiciones e información
contenidas en los contratos, pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los que prevalecen.
Nationwide, la N y el águila de Nationwide, Nationwide está de su lado, VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son
marcas de servicio de Nationwide Mutual Insurance Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus respectivos
dueños. ©2024 Nationwide 23GRP9695G
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Ahorre tiempo y dinero al surtir las recetas de medicamentos para mascotas en las
farmacias participantes con Nationwide® PetRxExpress℠.

Sin coste adicional, los miembros obtienen descuentos en medicamentos para mascotas, a
la vez que disfrutan de la comodidad de la presentación automática de reclamaciones.
Consigue medicamentos recetados para mascotas a menor precio.

Cómo funciona
Utilizar Nationwide® PetRxExpress℠ es fácil y conveniente para los miembros del seguro para
mascotas de Nationwide. 

 
• Programa disponible para todos los miembros activos del seguro para mascotas de
Nationwide.
• Reciba precios con descuento en medicamentos 

• Sin costo adicional de uso 

1. Descarga una tarjeta digital de seguro para mascotas en my.petinsurance.com.

2. Lleva la receta a cualquier farmacia participante o pídele al veterinario que la envíe por

teléfono. 

3. Presenta tu tarjeta de seguro para mascotas al pagar para que se aplique el descuento.

Nationwide®

PetRxExpress℠

Productos suscritos por Veterinary Pet Insurance Company (CA), Columbus, OH; National Casualty Company (todos los demás estados),
Columbus, OH. Agencia registrada: DVM Insurance Agency. Todas son subsidiarias de Nationwide Mutual Insurance Company. Sujeto a las
directrices de suscripción, revisión y aprobación. Los productos y descuentos no están disponibles para todas las personas en todos los
estados. Los términos, definiciones y explicaciones de seguros tienen fines meramente informativos y no reemplazan ni modifican de ninguna
manera las definiciones e información contenidas en los contratos, pólizas o páginas de declaración de seguros individuales, que son los que
prevalecen. Nationwide, la N y el águila de Nationwide, Nationwide está de su lado, VetHelpline® y Nationwide PetRxExpress℠ son marcas de
servicio de Nationwide Mutual Insurance Company. Las marcas de terceros son propiedad de sus respectivos dueños. ©2024 Nationwide.
23GRP9695H
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